2018-2019 Yili Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuclari

Ogrenci memnuniyet anketimize toplamda 36 kisi katilmustir.

Ders kayit islemlerinden memnuniyet

Derslerin islenis Biciminden memnuniyet

Dersliklerin Yapisindan memnuniyet

Temizlik Hizmetlerinden memnuniyet

Staj ve Mesleki Uygulama islemlerinden

Laboratuvar altyapisindan memnuniyet

Sinifin Ortalama Memnuniyet Orani

Ortalama Yiizdesi
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Metalurji ve Malzeme
Miihendisligi Boliimii 252 1338|316 297 | 35 | 3.05 | 283 | 3.05
Genel Ortalama
Metalurji ve Malzeme
Miihendisligi Boliimii Genel %50 | %67 | %63 | %59 | %70 | %61 | %57 | %61

Tablo 3.3 incelendiginde (0-5 puan) Olgiitii tizerinden tiim 6grencilerin memnuniyeti dikkate
alindiginda ortalama 3.05 oldugu bunun da % 61°lik bir memnuniyet oranina karsilik geldigi
belirlenmistir. Ortalama % 50 memnuniyet orami ile en diisiik memnuniyetin Ders Kayit
Islemleri hususunda oldugu ve ogrencilerin ders kayit islemlerini sikintili buldugu
goriilmistiir. %70 en yiiksek memnuniyet orani temizlik hizmetleri ve daha sonra %67 oranla

danigsmalik hizmetleri olmustur.




